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ACCÈS PLUS TRANSILIEN
Un service gratuit dédié
à l’assistance en gare des personnes handicapées :
-  sur réservation, au plus tard la veille de votre voyage 

avant 20h00, auprès du service Accès Plus Transilien.
-  pour des voyages tous les jours, entre deux gares 

ouvertes au service.
La réservation vous garantit la présence d’un agent
à la montée et à la descente de votre train.

TRANSPORT ROUTIER SPÉCIALISÉ (TRS)
Un service expérimental
dédié aux voyageurs en fauteuil roulant, qui permet de relier 
une gare du réseau SNCF Ile-de-France non accessible à un 
point du réseau du transport public accessible :
-  uniquement sur réservation, au plus tard la veille 

de votre voyage avant 20h00, auprès de la même centrale 
de réservation que le Service Accès Plus Transilien.

- pour des voyages tous les jours, du premier au dernier train.

GARES
SERVICES DISPONIBLES

TRS

Ballancourt ü
Boigneville ü
Boissise le Roi ü
Boussy Saint-Antoine ü ü ü ü
Boutigny ü
Bras de Fer (Le) (Évry Génopole) ü ü ü ü
Brunoy ü ü ü ü
Buno Gironville ü
Cesson ü ü ü ü
Combs la Ville Quincy ü ü ü ü
Corbeil Essonnes ü ü ü ü
Coudray Montceaux (Le) ü
Créteil Pompadour ü ü ü ü
Essonnes Robinson ü
Évry ü ü ü ü
Évry Courcouronnes (Préfecture) ü ü ü ü
Ferté Alais (La) ü
Garges Sarcelles ü ü ü ü
Goussainville ü ü ü ü
Grand Bourg ü
Grigny Centre ü ü ü ü
Lieusaint Moissy ü ü ü ü
Louvres ü ü ü ü
Maisons Alfort Alfortville ü ü ü ü
Maisse ü
Malesherbes ü ü ü ü
Mée (Le) ü ü ü ü



GARES
SERVICES DISPONIBLES

TRS

Melun ü ü ü ü
Mennecy ü ü ü ü
Montgeron Crosne ü ü ü ü
Moulin Galant ü
Noues (Les) ü
Orangis Bois de l'Épine ü ü ü ü
Paris Gare du Nord ü ü ü ü
Paris Gare de Lyon ü ü ü
Pierrefitte Stains ü ü ü ü
Plessis Chenet (Le) ü
Ponthierry Pringy ü
Ris Orangis ü ü ü ü
Saint-Fargeau ü
Savigny le Temple Nandy ü ü ü ü
Stade de France Saint-Denis ü ü ü ü
Survilliers Fosses ü ü ü ü
Vert de Maisons (Le) ü ü ü ü
Vigneux sur Seine ü ü ü ü
Villabé ü
Villeneuve Saint-Georges ü ü ü ü
Villeneuve Triage ü ü ü ü
Villiers le Bel Bonesse Arnouville ü ü ü ü
Viry Châtillon ü ü ü ü
Vosves ü
Yerres ü ü ü ü
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n Aide aux personnes malentendantes

Aide aux personnes malvoyantes

Aide aux personnes ayant un handicap cognitif

Aide aux personnes en fauteuil roulant

TRS Service de Transport Routier Spécialisé 
à l’attention des voyageurs en fauteuil roulant 

Pour tout renseignement complémentaire  
sur l’accessibilité des gares et des trains  
en Île-de-France, connectez-vous sur le site  
transilien.com, onglet «Nos Services», 
rubrique «Accessibilité PMR», ou contactez Infomobi 
(service proposé par le STIF) sur le site infomobi.com  
ou par téléphone au 0970 81 83 85(1). 

(1)  Prix d’une communication non surtaxée quel que soit l’opérateur.
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ACCÈS PLUS TRANSILIEN
Par téléphone au 0970 82 41 42*
ou par courriel à :
accesplus@transilien-sncf.fr

TRANSPORT ROUTIER SPÉCIALISÉ 
Par téléphone au 0970 82 41 42* 
ou par courriel à : 
reservation-mobilite@transilien-sncf.fr

Tous les jours de 7h00 à 20h00. 
* Prix d’une communication non surtaxée quel que 
soit l’opérateur.


