
 
 

  

 

 

LE STIF FINANCE DE NOUVEAUX ÉQUIPEMENTS D’INFORMATION 

VOYAGEUR DANS PRÈS DE 400 TRAINS ET RER 

 
 

Deuxième priorité des contrats passés par le STIF avec les opérateurs de transport, 

l’amélioration de l’information dans les transports en commun est une attente forte des 

voyageurs. Ainsi, dans le cadre du Schéma Directeur de l’Information Voyageur (SDIV) qui 

préconise l’amélioration et l’harmonisation de l’information sur l’ensemble du réseau de 

transport francilien, le STIF subventionne la mise en place d’un nouveau système améliorant 

la qualité des annonces visuelles et sonores en temps réel à bord des trains. 

 
 

 MIEUX INFORMER LES VOYAGEURS 
 

 

Concrètement, ce projet consiste à améliorer les Systèmes d’Information Voyageurs Embarqués (SIVE) afin de 

pouvoir délivrer une information en temps réel depuis le centre de gestion du trafic (Centres Opérations 

Transilien – COT) aux voyageurs présents dans le train en particulier en cas de situation perturbée (retard, 

incident sur la ligne, etc..).  

Avec ces nouveaux systèmes, les équipes de gestion du trafic pourront communiquer une information précise 

selon le train, sa position et son sens de circulation. Les voyageurs pourront ainsi, le cas échéant, aménager en 

conséquence la suite de leur parcours et leurs éventuelles correspondances grâce à une information uniformisée.  

 

Après la décision au Conseil du STIF du mois d’octobre de financer la mise en place de nouveaux écrans et 

équipements d’information voyageur dans les gares (pour un montant de 34 millions d’euros), le STIF 

subventionne la SNCF pour améliorer l’information des voyageurs à bord même des trains. Ce programme est 

inscrit dans le cadre du contrat quadriennal STIF-SNCF 2012-2015. 

Le coût total de l’opération est estimé à 5,2 millions d’euros et est financé à 100 % par le STIF. Il sera 

progressivement mis en œuvre dès 2013 dans près de 400 trains qui circulent aujourd’hui sur les lignes N, R, U 

et P et des RER C et D, en même temps que la rénovation des trains. 
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