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Résolution 2017: pas de noe  uds au cerveau, 

on vous explique les travaux
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LES 5 000 agents des lignes 
D&R VOUS SOUHAITENT UNE
BELLE ANNÉE 2017.
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Sur nos lignes, nous avons de nombreux 
chantiers dont la majorité se fait de nuit. 
Or la fenêtre moyenne entre le dernier 
train et le premier train est très courte et 
nous contraint à réaliser certaines opéra-
tions en 3 heures seulement. C’est pour 
cela que l’on supprime généralement 
les derniers trains de la veille pour avoir 
le temps de faire les travaux. Pendant le 
temps alloué nous devons : nous assurer 
que les voies sont protégées pour éviter 
un accident de chantier (pas de passage 
de train de fret par exemple), faire le 
chantier, dégager la voie en s’assurant 
que rien ne traine, « rendre la voie » c’est-
à-dire autoriser à nouveau le passage d’un 
train.  Mais comme pour tout chantier, il y 
a toujours des surprises. Avec des fenêtres 
de tir si courtes, il arrive malheureusement 
que nous prenions du retard. Du coup, 
nous devons parfois supprimer les pre-
miers trains du matin. 

  LE SAVIEZ-VOUS ?

70 % de la maintenance est réalisée en 
dehors de la circulation des trains.  

Le réseau est vieillissant et l’exploitation 
ferroviaire ne fait qu’augmenter. Partant de 
ce constat, il a été décidé de massifier les 
opérations de régénération du réseau entre 
2014 et 2020. Chaque année, des milliards 
sont investis pour réaliser de nombreux tra-
vaux, en Île-de-France. Nous renouvelons 
des aiguillages (à Creil), des ouvrages d’art 
(le pont de Souppes), des kilomètres de 
rail... Si le nombre de chantiers augmente 
d’année en année, en 2020 ce nombre sera 
stabilisé. Ces travaux sont contraignants 
mais nécessaires pour continuer à faire cir-
culer les trains.

  LE SAVIEZ-VOUS ?

L’île-de-France concentre 40% du trafic 
ferroviaire national alors que la région 
ne représente que 10% du réseau ferré 
français. 

Encore la signalisation en 
panne sur le #RERD ! On se 
demande à quoi ils servent 
vos chantiers #investir 

#SNCF pas capable de finir 
vos travaux à l’heure ! 
Mon #RERD de 5:49 sup-
primé pour « rendu tardif 
des travaux »… 

Il y a tout le temps des 
travaux à la #SNCF, ça ne 
finira jamais ou quoi ? 
Encore des week-ends sur 
la #ligneR sans train !

Pour vous expliquer comment cela fonc-
tionne, prenons l’exemple d’une maison. 
Vous faites renouveler votre toiture pour 
éviter les fuites. Chez nous, nous rempla-
çons un aiguillage ou les rails avant qu’ils 
ne cassent. A la maison, vous avez un 
problème d’électricité, il faut creuser : 
c’est peut-être le compteur à changer 
intégralement, seulement un fusible ou 
l’ampoule qui a grillé. C’est idem avec 
la signalisation. En fait, même sur une 
installation récente, nous changeons 
régulièrement des éléments, sans pour 
autant qu’il faille tout remplacer. Nous 
faisons alors des opérations de mainte-
nance préventive ou curative. Dans le 
premier cas, nos équipes réalisent des 
diagnostics et surveillent les pièces, dans 
le second les équipes interviennent s’il 
y a une suspicion de défaillance ou une 
panne. Pour éviter les défaillances, nous 
avons mis au point un système de cap-
teur sur les éléments : vert, les éléments 
de signalisation fonctionnent, orange il 
faut surveiller, rouge, il faut intervenir. Ce 
système permet d’avoir un œil en plus des 
inspections sur le terrain.

Les travaux en 140 caractères,
Florilège de vos questions sur twitter
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WeeK-end des 18 et 19 Mars : 
aucun tRain À GaRe de lYon 

des travaux pour quoi Faire ? 
Ce week-end d’interruption est l’aboutisse-
ment de 5 années de préparation pour la 
mise en place d’une « tour de contrôle 
ferroviaire » au sud de la Gare de Lyon. 
Pendant ces deux jours, plus de 400 
agents seront à l’œuvre jour et nuit pour 
vérifi er l’ensemble des composants et tes-
ter tous les circuits du nouveau poste de 
commande afi n d’assurer le redémarrage 
des circulations de vos trains dès le lundi.

attention : perturBations 
prévues dès le 17 Mars au soir 
Dès 23 heures, vos trains sont susceptibles 
d’être remplacés par des bus. Tous les 
détails des horaires trains et bus seront en 
ligne sur transilien.com au début du mois 
de mars. 

Je dois prendre le tgv !
Les TGV, Intercités et TER seront redirigés 
vers d’autres gares : Gare d’Austerlitz pour 
les Intercités et TER Bourgogne. Les TGV 
seront répartis sur 5 gares de report. En 
achetant vos billets, vous serez informés 
de la gare de départ afi n de pouvoir vous 
organiser.

les 18 et 19 mars, les équipes sncF mettront en place un nouveau poste de commande à paris gare de lyon. pour les lignes 
d&r, cela signifi e qu’aucun train ne circulera entre châtelet-les-Halles et villeneuve-saint-georges. pour voyager durant ce 
week-end, suivez le guide. 

entre paris gare de lyon et 
villeneuve-saint-georges : 
emprunter le réseau de bus 
et de métros. 

sur la branche de Melun via combs-la-ville-
quincy : pour rejoindre Paris, faire la correspon-
dance à Villeneuve-Saint-Georges vers juvisy 
puis prendre le RER C .

au nord de la 
ligne, les circu-
l a t ions  se ron t 
réduites (2 trains 
sur 3) et tous les 
trains seront ter-
minus Châtelet-
les-Halles.

Les trains de la R 
seront terminus à 
juvisy. 

Le RER A n’est pas concerné par ces 
travaux et circulera normalement.  

sur les branches Melun-corbeil et Juvisy-
corbeil via ris-orangis : aucun train ne 
circulera, des bus de substitution seront 
mis en place. 
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en 2017, 
faites-vous une idée des
week-ends travaux rer d  

entre Paris et Villeneuve-Saint-
Georges, Paris et Melun via 
Combs-la-Ville

Quelles conséquences ? Modifications et 
interruptions de dessertes.  

Que faisons-nous ? Nous renouvelons des 
aiguillages à Villeneuve-Saint-Georges.

Jusqu’à quand ? Fin avril 2017.

Fév 18 MAR 5

entre Orry-la-Ville et Creil 

Quelles conséquences ? Aucun RER D 
entre Orry-la-ville et Creil. Des bus sont mis 
en place. 

Que faisons-nous ? Nous réorgani-
sons toutes les voies et renouvelons 30 
aiguillages. 

Pour quoi faire ? Pour réduire les difficul-
tés de circulations entre TER, Intercités et 
Transilien qui se croisent sur cette zone.

Jusqu’à quand ? Toute l’année.

MAR 25-26 AVR 1-2 15-16-17 22-23
MAI 13-14 27-2820-21 JUIN 3-4 10-11
JUIL 14-30 22-23 29-30 AOÛ 5-6

entre paris gare du nord
et creil

Quelles conséquences ? Trafic allégé 
et modifications de dessertes.

Que faisons-nous ? En juin, nous rac-
cordons le RER D à la nouvelle ligne 
du Tram Express Nord. En août nous 
réalisons des travaux à la sortie de Paris 
Gare du Nord.

Pour quoi faire ? Pour vous donner de 
nouvelles possibilités de déplacement  
vers le nord de Paris, sans passer par 
le centre.

Jusqu’à quand ? Ouverture du tram-
prévue à l’été 2017.

JUIN 10-11 AOÛ 5-6 entre Paris GARE DU Nord et Saint-Denis

Quelles conséquences ? Les trois derniers trains en 
semaine sont terminus à Stade de France. Les deux der-
niers trains à destination de Paris partent de Stade de 
France. Des bus sont mis en place entre Stade de France 
et Creil.

Que faisons-nous? Depuis 2 ans, nous effectuons des 
opérations de maintenance renforcée sur les rails, tra-
verses, système de signalisation, caténaires…  

Pour quoi faire ?  Pour rattrapper un retard important de 
maintenance sur la zone.  

Jusqu’à quand ? Un bilan sera réalisé fin 2017 pour envi-
sager les besoins de maintenance de la zone pour les 
années à venir.

2017 Toute l’année le soir et la nuit AOÛ 12-13

Encore une année chargée sur le RERD. Pour traverser 
sans surprise les 30 week-ends de travaux, suivez le guide.
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en 2017, 
faites-vous une idée des
week-ends travaux rer d  

entre Paris et Villeneuve-Saint-
Georges, Paris et Melun via 
Combs-la-Ville

Quelles conséquences ? Modifications et 
interruptions de dessertes.  

Que faisons-nous ? Nous renouvelons des 
aiguillages à Villeneuve-Saint-Georges.

Jusqu’à quand ? Fin avril 2017.

entre juvisy et corbeil-essonnes

Quelles conséquences ? Moins de trains.

Que faisons-nous ? Après avoir mis en place une passerelle 
en gare de Corbeil-Essonnes, nous installons des ascenseurs 
et réhaussons les quais.

Pour quoi faire ? Pour améliorer l’accessibilité de la gare 
aux personnes à mobilité réduite.

Jusqu’à quand ? 2018.

entre Paris et Villeneuve-Saint-Georges, Paris et 
Melun via Combs-la-Ville  

Quelles conséquences ? Modifications et interruptions de 
dessertes.  

Que faisons-nous ? Nous agrandissons et rénovons la gare de 
Maisons-Alfort-Alfortville. 

Pour quoi faire ?  C’est l’une des gares les plus fréquentées de la 
ligne, et elle est devenue trop petite.

Jusqu’à quand ? 2018.

5 avr 22-23 29-30

MAI 20-21 27-28 JUIN 3-4 NOV 11-12 18-19

JANV 29 MAR 12-26 MAI 13-14 JUIN 17-18 24-25

JUIL 1-2 8-9 SEP 2-3 9-10 23-24

20-21

Attention
Chaque nuit ou 
presque, des travaux 
nous contraignent à 
supprimer les derniers 
trains sur certaines 
branches. 
Ces travaux ne sont 
pas présentés ici. 
Avant de voyager 
renseignez-vous
(voir p8).
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2017, 
nouvelle ère
sur la ligne 

entre Melun et Montereau
via moret

Quelles conséquences ? Aucun train sur la 
branche. Des bus sont mis en place. 

Que faisons-nous ? Nous remplaçons 16 sup-
ports de poteaux caténaires sur le viaduc de 
Fontainebleau, et allongeons les quais de Bois-
le-Roi, Thomery, Moret et Saint-Mammes.

Pour quoi faire ?  Ils datent de l’électrification 
de la ligne, on doit donc les remplacer.  

Jusqu’à quand ? En mai et juin 2017.

MAI 20-21 27-28 JUIN 3-4 10

Depuis 2016, nous avons entamé un grand programme de modernisation de la 
ligne R. Il s’intensifie en 2017 et marque le début d’une nouvelle ère avec 
l’arrivée à la fin de l’année de trains tout neufs sur notre ligne. 
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entre Paris et montargis 

2017 A partir du 24 avril le soir et la nuit

Quelles conséquences ? 
Les trains au départ de Paris Gare de Lyon ont pour 
terminus Moret, les soirs en semaine : 
•	 à partir de 20h19 du 24 avril au 11 septembre 
•	 à partir de 19h30 du 12 septembre au 2 novembre 
•	 à partir de 20h19 du 3 novembre au 15 décembre 

Ralentissements et horaires modifiés : 
•	 Du 19 juin au 29 août, puis du 29 août au 15 

décembre 

Que faisons-nous ? Nous remplaçons 63 kilomètres de 
voie grâce à un train usine.

Pour quoi faire ? Pour disposer d’une ligne entièrement 
neuve, donc plus fiable entre Montargis et Moret.

Jusqu’à quand ? D’avril à décembre 2017.

2017, 
nouvelle ère
sur la ligne 

entre Melun et Montereau

Quelles conséquences ? Aucun train sur la branche Moret ou 
Héricy.

Que faisons-nous? Nous remplaçons 17 aiguillages à Montereau.

Pour quoi faire ?  Pour améliorer la qualité de service, réduire le 
nombre d’incidents de signalisation.  

Jusqu’à quand ? En mai et juin 2017.

SEPT 16-17 23-24
OCT 7-8

30
1via Hericy

via moret

Attention
Chaque nuit ou presque, des travaux nous 
contraignent à supprimer les derniers trains 
sur certaines branches. 
Ces travaux ne sont pas présentés ici. Avant 
de voyager renseignez-vous
(voir p8).

entre Melun et Montargis via moret  

Quelles conséquences ? 
•	 Le week-end du 20-21 mai : bus entre Melun et 

Moret, et navettes ferroviaires entre Moret et 
Montargis. 

•	 Les week-ends 27-28 mai, 3-4 juin et le 10 juin : 
aucun train sur la branche.

Que faisons-nous ? Nous remplaçons 8 aiguillages 
à Montargis. 

Pour quoi faire ?  Aiguillages à remplacer, car très 
sollicités par les mouvements de nos rames entre 
les quais et le faisceau de remisage. 

Jusqu’à quand ? De mai à août 2017.

MAI 27-28 JUIN 3-4 1020-21



petit guide 
des infos travaux 

transilien.com 
& l’application SNCF
Préparez votre trajet grâce :
- à l’onglet Info Trafic pour chacune des lignes ;
- à la recherche d’itinéraire, qui affiche automa-
tiquement les éventuels travaux sur votre trajet ;
- aux alertes personnalisées, par mail pour le site 
et notification push pour l’application. Profitez-
en, enregistrez vos itinéraires habituels.

Le fil Twitter @RERD_SNCF  vous informe et 
répond à vos questions sur le trafic.

J-15

J-J

En gare
Jetez un œil sur les affiches 
en gare. Elles sont aussi 
disponibles sur le site tran-
silien.com.

Le bandeau des écrans 
Info Gare, les écrans Info 
Trafic des gares équipées, 
les annonces sonores vous 
alertent également de toute 
information nécessaire.

J-15

J-J

covoiturez avec idvroom
Si vous êtes abonné Navigo, Transilien vous offre le trajet. 
Au départ ou à l’arrivée de n’importe quelle gare concernée 
par les travaux, vous pouvez réserver vos trajets à la dernière 
minute, via le tchat’iDVROOM. Retrouvez toutes les informa-
tions sur idvroomm.com/offre-travaux-transilien

Entre changements d’horaires, 
allongements de temps de parcours, 
modifications de dessertes, vous en 
perdez votre latin ? Vous ne savez pas 
où trouver les informations
relatives aux travaux ? Suivez-le guide 
ci-dessous!

Comment bien paramétrer 
les alertes personnalisées ? 

Sur l’application SNCF ou sur le site transilien.com, il vous 
faudra renseigner tous les éléments nécessaires pour des 
alertes efficaces : les lignes, gares et plages horaires concer-
nées par vos trajets habituels.
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